COL
CENTRI ORIENTAMENTO LAVORO

La Provincia di Roma, utilizzando le risorse del Fondo Sociale Europeo, ha finanziato
'apertura di 45 COL — Centri di Orientamento al Lavoro, attraverso un avviso pubblico
rivolto ai Comuni interessati ad aprire e gestire il servizio sul proprio territorio.

Sono stati cosi realizzati 18 COL a Roma e 27 nel resto della Provincia.

Cosa sono

| COL sono servizi di competenza dei Comuni specializzati nell’orientamento alla persona.
Essi si propongono di facilitare I'individuo nella costruzione del proprio percorso formativo
e professionale, sostenendolo nei momenti di scelta e di passaggio (scelta della scuola,
dell’'universita o delle altre opportunita di formazione, passaggio dalla formazione al lavoro,
fasi di ricerca di nuova occupazione, di riqualificazione professionale, di rientro nel
mercato del lavoro dopo lunghi periodi di assenza ecc.)

| COL hanno il compito di agevolare il soggetto, fornendogli le informazioni necessarie e
aiutandolo a focalizzare bisogni, risorse ed obiettivi, con lo scopo di rafforzare la
consapevolezza e [l'autonomia decisionale dell’individuo, affiancandolo ma senza
sostituirsi in alcun modo ad esso.

Quali servizi offrono

Le azioni ed i servizi principali svolti dai COL sono i seguenti:

» Accoglienza: & la fase di reciproca conoscenza, durante la quale viene presentato il
servizio e focalizzato il bisogno dell’'utente attraverso I'analisi della domanda.

* Informazione: su tutte le tematiche relative al mondo del lavoro e della formazione
(mercato del lavoro, contrattualistica, tecniche di ricerca del lavoro, redazione del
curriculum vitae, offerte di lavoro, corsi di formazione ecc.). Pud essere individuale o
organizzata in seminari formativi di gruppo ed anche strutturata in forma di
Autoconsultazione quando offre la possibilita di consultare giornali, pubblicazioni, offerte
di lavoro, materiali informativi organizzati per temi ecc. La consultazione é libera, ma é
presente un operatore per eventuali azioni di supporto.

» Orientamento individuale e/o di gruppo: é la fase della consulenza in cui viene svolto
I'assessment psico-sociale e delle competenze ed elaborato un progetto individuale per la
formazione e/o la ricerca del lavoro.
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